HESTEGO

POLITIKA ISR

Politika ISR navazuje na vizi spoleénosti Hestego a.s., ktera je definovana:

Neustéle naplfiiovat o¢ekavani zakaznik( poskytovanim nasich vyrobku a
sluZzeb na nejvysSi mozné urovni tak, aby vyhovély jejich potfebam a
ocekavanim.

Poslanim firmy je vyroba a servis teleskopickych krytil, vyroba kapotazi obrabécich
stroju véetné jejich komponenti a zakazkové zpracovani plecht pro razné Géely.

V souladu s touto vizi a poslanim stanovuje vedeni firmy tuto politiku ISR:

1) Vyrabét kvalitni produkty s vysokou uzitnou hodnotou a poskytovat komplexni sluzby tak,
abychom procesem neustalého zlepSovani pfispivali trvale k vysoké spokojenosti
nasich zakaznikd a plnili jejich pozadavky nejen v kvalité, ale i v objemech a terminech.

2) Budovat dlouhodobé obchodni partnerské obchodni vztahy se zakazniky na bazi
oboustranné vyhodné spoluprace s cilem poskytovat co nejlepsi kvalitu sluzby a
naplfiovat neustale se zvySuijici cile a poZzadavky zakaznika.

3) Usilovat o to, aby se nasimi zakazniky staly vyznamné svétové spole¢nosti a svou kvalitni
praci pfispivat k jejich technickému a ekonomickému rozvoji.

4) Rozvijet otevieny dialog se zaméstnanci, dodavateli, zakazniky, statni spravou a dal&imi
zainteresovanymi stranami, pfijimanim a reagovanim na jejich podnéty.

5) Ve vdech svych ¢&innostech hledat optimalni zplGsoby fesSeni, aplikovat neustalé
zlepSovani stavajicich procesi kontinualnim pfezkoumavanim cilG, ale také i rizik a
pfijimat u¢inna napravna opatreni, ktera zajisti jejich dosazeni.

6) Zajistit moderni a fungujici firemni infrastrukturu, pfijemné pracovni prostredi a zlep$ovat

firemni kulturu.

7) Trvale zlepSovat environmentalni profil firmy, pfedchazet znecisténi Zivotniho prostiedi,
ochrafiovat Zivotni prostfedi, pfirodni zdroje a dodrzovat platnou legislativu v oblasti
zivotniho prostiedi.-
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